Rekap Aduan Lapor Bupati Wonosobo
Periode : 01-Jan-2026 s/d 30-Jun-2026

No | Tgl. | Tiket | Sumber | Kategori | | Judul | Rincian Aduan | Lokasi Tanggal TL | Tindaklanjut OPD Status | OPD Tujuan Jenis | Status TL Lama TL
Aduan Sub Aduan OPD
Kategori
1 |13-Feb-2026 Fisik Permohonan pengadaan vaksin|[-] Selesai |dinkes CC/Tembusan
[Bidang anti rabies untuk manusia
LBLB- Fisik Tembusan (tidak
mX6Knwcf]JVs5FdQ lainnya] Saya digigit kucing sebanyak 11 wajib TL)
gigitan, sudah saya periksakan ke
Website Lapor Bupati igd RSU setjonegoro wonosobo
tapi kata dokternya di RSU tidak
ada vaksin nya. Sedangkan kalo
menunggu terlalu lama dan sudah
muncul gejala maka sudah telat.
Tolong diproses secepatnya 00
Lokasi Kejadian:
Kaliwiro
2 |17-Feb-2026 Non Fisik Saran sidak MBG [ 17-Feb-2026 ] Selesai |dinkes Utama 0th,0bl, 0
[Kesehatan] hr, 1 jam,
LBWA- Assalamualaikum bapak bupati|Yth. Pelapor Selesai 27 mnt, 59
0qd8IQEcYwVhitW yang saya hormatiBapak Afif dtk
Nurhidayat. Terimakasih atas laporan/saran yang
Whatsapp Laporbup "Begini pak saya punya saran,kan |diberikan. Perlu kami sampaikan
saya liat> di ICW itu ada sebagian|bahwa Pelaksana program Makan
yg komplain ttg masakan MBG|Bergizi Gratis adalah Badan Gizi

bahkan saya pernah bertemu
siswa anak SMK mengeluhkan ttg
MBG tsb. Bagaimana kalo bapak
sesekli sidak dapur? MBG
pak,soalnya sangat di sayangkan
kalo yg gendutan itu cuman
pengurus dapur sama Ketuanya
saja pak,Hehe cukup sekian dan

Nasional (BGN).Terkait monitoring dan
evaluasi terhadap pelaksaan Program
Makan Bergizi Gratis (MBG) di tingkat
Kabupaten dilaksanakan oleh beberapa

OPD terkait sesuai dengan
kewenangannya seperti Dinas
Kesehatan Kab. Wonosobo, Dinas

Lingkungan Hidup dan Dinas Pekerjaan




No | Tgl. | Tiket | Sumber | Kategori | | Judul | Rincian Aduan | Lokasi Tanggal TL | Tindaklanjut OPD Status | OPD Tujuan Jenis | Status TL Lama TL
Aduan Sub Aduan OPD
Kategori
terimalah dari saya pak” Umum dan Penataan Ruang.
Lokasi Kejadian:
Wonosobo Terimakasih atas masukan dan saran
yang diberikan terkait Program Makan
Bergizi Gratis di Kabupaten Wonosobo.
Salam sehat
3 |26-Feb-2026 Non Fisik Menu MBG [ 26-Feb-2026 ] Selesai |dinkes Utama 0th,0bl, 0
[Kesehatan] hr, 0 jam,
LBIG- https://www.instagram.com/p/DVL | Yth. Pelapor Selesai 34 mnt, 10
QWpZRTicOmn8Vij qSeFE4c8/? dtk

Instagram Laporbup

utm_source=ig_web_copy_link&igs
h=NTc4MTIwWNjQ2YQ==

Lokasi Kejadian:
wonosobo

Terimakasih  atas laporan yang
diberikan kepada kami. Perlu kami
sampaikan bahwa pelaksana Makan
Bergizi Gratis adalah Badan Gizi
Nasional bukan Dinas Kesehatan.

Program  Makan  Bergizi  Gratis
sepenuhnya menjadi kewenangan
Badan Gizi Nasional. Termasuk dalam
penentuan menu dan kandungan gizi
yang diberikan kepada Penerima
Manfaat disusun oleh Ahli Gizi yang
berada di masing-masing dapur/SPPG.

Mengenai laporan yang diberikan oleh
bapak/ibu akan kami teruskan kepada
Korwil SPPI Wilayah Wonosobo dan
Kepala Satuan Pelayanan Pemenuhan
Gizi (SPPG) terkait untuk ditindak
lanjuti.

Setiap masukan dan saran akan kami
sampaikan Kkepada Koordinator SPPI
Wilayah Wonosobo. Terimakasih atas




No | Tgl. | Tiket | Sumber | Kategori | | Judul | Rincian Aduan | Lokasi Tanggal TL | Tindaklanjut OPD Status | OPD Tujuan Jenis | Status TL Lama TL
Aduan Sub Aduan OPD
Kategori
saran dan masukan bapak /ibu sebagai
bahan evaluasi terhadap Pelaksanaan
Makan Bergizi Gratis di Wonosobo.
Salam sehat
4 | 26-Feb-2026 Non Fisik Ngerti pora sih MBG lagi viral [ 27-Feb-2026 ] Selesai |dinkes Utama 0th,0bl 1
[Kesehatan] hr, 0 jam,
LBLB- Iki Jane pemerintahan Wonosobo | Yth. Pelapor Selesai 45 mnt, 34
kPxeblymw]r2VD9 ana sek cok ngerti masalah MBG dtk

Website Lapor Bupati

apa orA?

Long wis viral Nang ndii Nang ndii
ka Bupatine meneng Bae

Apa mung anake nyong thok sek
MBGne mung roti sepa?
Apa anake Bupati MBG
rendang?

pak tanggapi masalah mbg yg lagi
viral di wonosobo dong, masa mbg
bentuke yangono kue pak, blas ora
ana gizine, aslii pak tanggapi
dengan serius, semisal anak cela
dikorupsi kan nek njenengan sek
ngungkap jiannn gayeng

iwak

Lokasi Kejadian:
Wonosobo

Terimakasih  atas laporan  yang
diberikan kepada kami. Perlu kami
sampaikan bahwa pelaksanaan Makan
Bergizi Gratis adalah Badan Gizi
Nasional bukan Dinas Kesehatan.

Program  Makan  Bergizi  Gratis
sepenuhnya menjadi kewenangan
Badan Gizi Nasional. Termasuk dalam
penentuan menu dan kandungan gizi
yang diberikan kepada Penerima
Manfaat disusun oleh Ahli Gizi yang
berada di masing-masing dapur/SPPG.

Mengenai laporan yang diberikan oleh
bapak/ibu akan kami teruskan kepada
Korwil SPPI Wilayah Wonosobo dan
Kepala Satuan Pelayanan Pemenuhan
Gizi (SPPG) terkait untuk ditindak
lanjuti.

Setiap masukan dan saran akan kami
sampaikan Kkepada Koordinator SPPI
Wilayah Wonosobo. Terimakasih atas
saran dan masukan bapak /ibu sebagai
bahn evaluasi terhadap Pelaksanaan




No | Tgl. | Tiket | Sumber | Kategori | | Judul | Rincian Aduan | Lokasi Tanggal TL | Tindaklanjut OPD Status | OPD Tujuan Jenis | Status TL Lama TL
Aduan Sub Aduan OPD
Kategori
Makan Bergizi Gratis di Wonosobo.
Salam sehat
5 |27-Feb-2026 Non Fisik SPPG kajeksan sukoharjo kok|[27-Feb-2026 ] Selesai |dinkes Utama 0th,0bl, 0
[Kesehatan] |belom mulai hr, 11 jam,
LBWA- Yth. Pelapor Selesai 44 mnt, 40
PIEfL.Zz79Q1VmDs Ini bagaimana ya SPPG kajeksan dtk
kecamatan sukoharjo kok belom |Terimakasih  atas laporan yang
Whatsapp Laporbup mulai mulai MBG nya diberikan kepada kami. Perlu kami

Padahal sudah di resmikan sejak
tanggal 12 januari Sampai detik ini
belom mulai juga mbg nya

Lokasi Kejadian:
SPPG kajeksan sukoharjo

sampaikan bahwa pelaksanaan Makan
Bergizi Gratis adalah Badan Gizi
Nasional bukan Dinas Kesehatan.

Program  Makan  Bergizi  Gratis
sepenuhnya menjadi kewenangan
Badan Gizi Nasional. Termasuk dalam
penentuan tanggal operasional
merupakan kewenangan Badan Gizi
Nasional.

Mengenai laporan yang diberikan oleh
bapak/ibu akan kami teruskan kepada
Korwil SPPI Wilayah Wonosobo dan
Kepala Satuan Pelayanan Pemenuhan
Gizi (SPPG) terkait untuk ditindak
lanjuti.

Setiap masukan dan saran akan kami
sampaikan Kkepada Koordinator SPPI
Wilayah Wonosobo. Terimakasih atas
saran dan masukan bapak /ibu sebagai
bahan evaluasi terhadap Pelaksanaan
Makan Bergizi Gratis di Wonosobo.

Salam sehat




No | Tgl. | Tiket | Sumber | Kategori | | Judul | Rincian Aduan | Lokasi Tanggal TL | Tindaklanjut OPD Status | OPD Tujuan Jenis | Status TL Lama TL
Aduan Sub Aduan OPD
Kategori
6 |08-Mar-2026 Non Fisik Attitute Pegawai RSUD [-] Selesai |dinkes CC/Tembusan
[Kesehatan]
LBWA- CEK ATTITUDE PEGAWAI RSUD Tembusan (tidak
NrOiBWdkZhpgAFY WONOSOBO (BISA LIHAT REVIEW wajib TL)
GOOGLE BINTANG 1 ISINYA
Whatsapp Laporbup ATTITUDE) ORANG KERJA KOK
IKUT MOOD.
tolong di tindak lanjuti ya, ini
RSUD loh DAERAH. yang bayar
juga negara, masyarakat bayar
pajak itu juga buat NEGARA yang
dimana buat gaji pegawai RSUD
catat kak, jangan sampai saya
viralin
Lokasi Kejadian:
RSUD WONOSOBO
7 [11-Mar-2026 Non Fisik SPPG Wonosari [-1] Selesai |dinkes CC / Tembusan
[Kesehatan]
LBIG- Sppg wonosari pak , masa menu Tembusan (tidak
kLgDlaVd6pSEMcq 2hr seperti ini tidak apa protein / wajib TL)
susu
Instagram Laporbup
Lokasi Kejadian:
wonosari
8 |12-Mar-2026 Non Fisik PARKIR DEPAN RSUD JAM SIBUK|[ -] Selesai |dinkes CC/Tembusan
[Perhubung | BERANGKAT SEKOLAH
LBLB- an] Tembusan (tidak
XLmMS5JXoINpEeO1 jjin melaporkan banyak dari wajib TL)

Website Lapor Bupati

kelurahan sambek ketika jam
berangkat sekolah banyak mobil




No

Tgl. | Tiket | Sumber
Aduan

Kategori |
Sub
Kategori

Judul | Rincian Aduan | Lokasi

Tanggal TL | Tindaklanjut OPD

Status
Aduan

OPD Tujuan

Jenis | Status TL
OPD

Lama TL

terparkir didepan RSUD sampai
depan SMP N 1 Wonosobo Kkelas
jauh. yang ternya banyak dari
pegawai RSUD yang parkir ketika
apel pagi sehingga menimbulkan
jalan semakin sempit apalagi jika
ada Truk Aqua dan bus banyak
anak sekolah seperti SMP 1
wonosobo, SMA/SMK
Muhamadiyah dan Siswa yang
berasal dari desa sambek sendiri.
jika mau parkir lebih baik di area
indomaret sebelah barat RSUD
jangan di sebelh selatan RSUD

Lokasi Kejadian:
RSUD Wonosobo

31-Mar-2026

LBLG-
L6jnfHmYGydQ402

Website Lapor
Gubernur

Fisik
[Bidang
Fisik
lainnya]

Mohon bantuannya posisi
ditengah desa masih ada aliran
untuk pembuangan BAB

Mohon bantuannya posisi
ditengah desa masih ada aliran
untuk pembuangan BAB, mohon
untuk menegurnya aparat/kepala
desanya, sejauh ini perangkat gk
ada yg perduli,

Alamat kami di Dusun depok

Rt/w 007/02

Kel krinjing

Kec watumalang

Kab wonosobo

Lokasi Kejadian:

[ 06-Apr-2026 ]
Yth. Pelapor

Terima kasih atas laporan yang telah
disampaikan, mohon maaf atas
ketidaknyamanan Anda. Terkait
perilaku BABS di Dusun Depok Krinjing
Watumalang akan segera kami tindak
lanjuti untuk melakukan verifikasi
lapangan dan menyusun tindak lanjut
berkoordinasi dengan Pemerintah Desa,
Puskesmas Wilayah dan Bidan Desa
setempat.

Demikian yang dapat kami sampaikan.
Salam Sehat.

Selesai

dinkes

Utama

Selesai

0th,0bl 6
hr, 3 jam, 0
mnt, 52 dtk




No | Tgl. | Tiket | Sumber | Kategori | | Judul | Rincian Aduan | Lokasi Tanggal TL | Tindaklanjut OPD Status | OPD Tujuan Jenis | Status TL Lama TL
Aduan Sub Aduan OPD
Kategori
Dusun Depok, Rt/w 007/02, Kel.
Krinjing, Watumalang
10 | 12-May-2026 Non Fisik Untuk RS PKU Muhammadiyan|[-] Selesai |dinkes CC/Tembusan
[Kesehatan] | Wonosobo yang lebih baik
LBLB- Tembusan (tidak
80QnJoalS36YhMPF Selamat malam pak Bupati, wajib TL)

Website Lapor Bupati

mohon bantuannya untuk
menyampaikan kritik kami
terhadap pelayanan RS PKU
Muhammadiyah Wonosobo. Kakek
saya adalah pasien tetap yang
harus kontrol di PKU poli jantung
dengan dr Yosman setiap bulan
sekali, pada hari ini selasa 12 Mei
2026 pukul 18.23 WIB saya
mendapatkan pemberitahuan
melalui WA bahwa untuk jadwal
kontrol hari Rabu, 13 Mei 2026 di
Cancel dengan alasan dokternya
libur ini bukan kali pertama kami
mendapatkan pemberitahuan
cancel H-1 pemeriksaan.

Masalahnya adalah kami setiap
bulan harus nge war booking
antrian kontrol H-7 pemeriksaan
karena pasien dr. Yosman
sangatlah banyak, untuk kontrol
tgl 13 saya harus booking melalui
mobile JKN pada jam 00.08 WIB H-
7 (tgl 01 Mei 2026) pada saat itu
kami sudah mendapatkan nomor
antrian 18, tiba-tiba di H-1 kami
mendapatkan pemberitahuan
bahwa dokter tersebut LIBUR.
Sebagai pasien tentu kami sangat




No

Tgl. | Tiket | Sumber
Aduan

Kategori |
Sub
Kategori

Judul | Rincian Aduan | Lokasi

Tanggal TL | Tindaklanjut OPD

Status
Aduan

OPD Tujuan

Jenis | Status TL
OPD

Lama TL

kecewa harusnya dari pihak RS
melakukan pemberitahuan max
H-3 mengingat kami harus ngewar
ulang untuk booking ke jadwal yg
lain dan benar saja waktu saya
booking untuk hari Jum’at, 15 Mei
2026 kami sudah mendapatkan
nomor antrian 75. Kami juga
sudah  melakukan = komplain
melalui nomor pemberitahuan RS
PKU tersebut tetapi kami tunggu
sampai pukul 20.29 WIB padahal
masih di hari yang sama tidak
kunjung dijawab. Atau memang
RS PKU Wonosobo anti Kkritik??
Selain itu juga pada saat kami
meminta informasi ke nomor yang
tertera kadang tidak di respon
bahkan kami harus mengulang
bertanya di lain hari.

Kepada yang terhormat Bapak
Bupati mohon berkenan untuk
ditindak lanjuti agar pelayanan
kesehatan di RS PKU semakin baik
untuk kami para pasien yang jarak
rumah sampai dengan rumah
sakit berjarak 11 KM. Terimakasih
atas bantuanya, semoga segera
ada perubahan dalam melayani
masyarakat.

Lokasi Kejadian:
RS PKU Muhammadiyah
Wonosobo




No | Tgl. | Tiket | Sumber | Kategori | | Judul | Rincian Aduan | Lokasi Tanggal TL | Tindaklanjut OPD Status | OPD Tujuan Jenis | Status TL Lama TL
Aduan Sub Aduan OPD
Kategori
11 | 18-Jun-2026 Non Fisik Konfirmasi email [ 22-Jun-2026 ] Selesai [dinkes Utama 0th,0bl 3
[Kesehatan] hr, 23 jam,
LBWA- Selamat sore, Bapak/Ibu. | Yth. Pelapor Selesai 4 mnt, 26
B59GUDcvgNqtM1p Perkenalkan, saya Daffa Faiza dari dtk
tim KKN-PPM UGM Srawung |Terimakasih atas laporan yang telah
Whatsapp Laporbup Garung. disampaikan.

Sebelumnya kami telah
mengirimkan email terkait
permohonan koordinasi dan kerja
sama program kesehatan KKN di
Kabupaten Wonosobo. Saya ingin
memastikan apakah email
tersebut sudah diterima dan
menanyakan apakah ada PIC atau
bidang yang dapat kami hubungi
untuk tindak lanjut.

Mohon bantuannya nggih,
Bapak/lbu 0 Selamat sore,
Bapak/Ibu. Perkenalkan, saya
Daffa Faiza dari tim KKN-PPM
UGM Srawung Garung.

Sebelumnya kami telah
mengirimkan email terkait
permohonan koordinasi dan kerja
sama program kesehatan KKN di
Kabupaten Wonosobo. Saya ingin
memastikan apakah email
tersebut sudah diterima dan
menanyakan apakah ada PIC atau
bidang yang dapat kami hubungi
untuk tindak lanjut.

Terkait surat rekomendasi pelaksanaan
kegiatan telah kami kirimkan melalui
email narahubung KKN-UGM.

Salam Sehat.




No

Tgl. | Tiket | Sumber
Aduan

Kategori |
Sub
Kategori

Judul | Rincian Aduan | Lokasi

Tanggal TL | Tindaklanjut OPD

Status
Aduan

OPD Tujuan

Jenis | Status TL
OPD

Lama TL

Mohon bantuannya
Bapak/Ibul

Melalui
dinkes@wonosobokab.go.id

Lokasi Kejadian:
Garung

nggih,

email




